
SHORT TAKE

US  President  Donald  Trump
emboldened  other  leaders

to quash press freedom, his mes­
sage amplifi��ed by tech platforms
and a mainstream media which
did  not  know  how  to  respond,
three  leading  journalists  and
campaigners said.

CNN's  Christiane  Amanpour,
Maria Ressa, who heads a Philip­
pine news website known for its
scrutiny  of  President  Rodrigo
Duterte,  and  Sonny  Swe,  CEO  of
Frontier Myanmar, told a Reuters
Next  panel  that  press  freedom
had deteriorated sharply.

Ressa, who has faced criminal
prosecutions  for  her  reporting,
likened  the  arrival  of  the  major
tech platforms to an atom bomb
going  off��  in  the  media  ecosys­
tem,  with  readers  manipulated
by  algorithms  towards  ever
more incendiary news.

Amanpour,  the  chief  interna­
tional  anchor  on  CNN,  said
broadcasters  and  newspapers
also had to look at the role they
had  played  after  they  reported
comments  and  news  based  on
who had said them, regardless of
whether they were true.

“We should have dropped the
mic a long time ago,” she told the
panel  on  press  freedom  around
the  world,  adding  that  citizens
also  have  to  start  taking  much
more  responsibility  for  what
they consume.

Rights  groups  have  warned
that press freedom is in peril  in
many  parts  of  the  world,  with
journalists  harassed  by  police,
the judiciary, politicians and pro­
testers on the streets.

In 2020, the United Nations ac­
cused  Trump's  White  House  of
mounting  an  “onslaught”
against the media which, it said,
had  led  to  a  very  negative
“Trump eff��ect” on press freedom
elsewhere.

Platforms such as Twitter and
Facebook had previously taken a
light  touch  to  policing  posts
from world leaders, arguing that
people  have  a  right  to  see  their
statements and it is in the public
interest.

But  the  storming  of  the  US
Capitol last week has prompted a
rethink,  with  Twitter  banning
Trump’s  account,  which  had  88
million followers, due to the risk
of further violence.  REUTERS

‘Trump, tech and
TV have throttled
press freedom’
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ACROSS 

01. Entanglement (12) 
08. Money earned by capital (8) 
09. Heavenly body (4) 
11. Cause of infection (5) 
12. Middle Eastern address to

educated person (7) 
13. Sway from side to side (4) 
15. Mountain; composer (4) 
19. Make damp (7) 
20. I believe (L) (5) 
22. Pedigree (4) 
23. Revolting (8) 
24. No longer seeking election

(8,4) 

DOWN 

02. Target ring (5) 
03. Study (6) 
04. Published (6) 
05. Concentrated (7) 
06. Places for care of elderly

(7,5) 
07. Workers in precious metal

(12) 
10. Away (3) 
14. Fabulous monster; idle

fancy(7) 
16. Pig­pen (3) 
17. Lay upon, as order (6) 
18. Got runs (6) 
21. Arm joint (5)

ACROSS

01. Macon, politic to change ­­ but
that’s an added snag (12) 

08. What one shows, being keen,
is what capital will earn (8) 

09. Solomon’s seal, for example,
in the night sky? (4) 

11. Six, semi­rustic, may make one
sick (5) 

12. What Turk might have called
one could end in fi��fe
arrangement (7) 

13. Seaside feature, cellophane­
wrapped or barnacle­
encrusted! (4) 

15. Alban the man of note, and the
great mass of 13 (4) 

19. Army doctor is to get net
return and won’t leave it dry
(7) 

20. I believe it’s Latin! (5) 
22. A pedigree that may be found

in the forest (4) 
23. Very nasty, and right on the

bone when in a hole (8) 
24. Status being lowered, is no

longer running (8,4) 

DOWN

02. Ring? True, it changes: ring! (5) 
03. Study both ends of pantomime

with a bit of strategy (6) 
04. Having brought it out, is

having a write served (6) 
05. Concentrated on counting

decimally at the end of the
line (7) 

06. Places where they tend to look
after one well? Ill, too! (7,5) 

07. They take what one’s got in
change and beat it (12) 

10. Away to one side it’s no longer
fresh (3) 

14. The beast is fabulous, the idea
fanciful, with him in mixed
race (7) 

16. There’s no alternative to story of
swinish accommodation (3) 

17. With authority direct leaderless
men to enlist (6) 

18. Made cuts but got goals (6) 
21. Sort of joint where the Spanish

make obeisance (5)

easy not so easy

ACROSS 1. Dearth 8. Drake 9. Conform 11. Laburnum 12. Defer 15.
Code 16. Arc 17. Hour 19. Grace 21. Freehold 24. Sends up 25. Medal
26. Kindle CLUES DOWN 2. Erode 3. Rifl��emen 4. Hurl 5. Odour 6.
Warn 7. Beam 10. Materials 12. Duck 13. Sheridan 14. True 18. Shell
20. Cruel 21. Fame 22. Eddy 23. Desk
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SOLUTION: BL Two-way Crossword 1786

PREETHA REDDY

U
nion Minister Nitin Gadkari’s
recent call to the Indian auto­
mobile  industry  to  focus  on
quality, instead of being cost­

centric,  gives  the  healthcare  sector  an
important point to refl��ect on. The very
essence of healthcare is to save lives and
hence  any  move  to  veer  towards  low­
quality  equipment  or  pare  the  cost  of
care could potentially have fatal or life­
changing consequences.

India has an extensive healthcare sys­
tem; but there is a wide discrepancy in
quality, between urban and rural areas
as well as in the services and care off��ered
between  public  and  private  hospitals.
This leads to unequal access to health fa­
cilities with health infrastructure being
poor in certain areas, delay in adapting
to the latest medical technology as well
as  challenges  in  delivering  eff��ective
healthcare  services  across  disparate  re­
gions. 

This situation will worsen if the focus
shifts  to  controlling  costs
rather  than  providing  high
quality healthcare.  The  pan­
demic has shown us that it  is
imperative for the government
and healthcare providers to fo­
cus  on  quality  healthcare  for
all, and this focus should con­
tinue in the post­Covid era.

Increasing public spending on health­
care is the key to ensuring quality. India’s
National Health Profi��le 2019 shows that
the country only spends 1.28 per cent of
its  GDP  on  healthcare  as  against  the
WHO recommendation of 4­5 per cent.
The government’s intention to increase
healthcare spending to 3 per cent of GDP
by 2022 augurs well.

There is an urgent need to improve fa­
cilities in primary healthcare centres as
well as increasing the number of quali­
fi��ed doctors, nurses and midwives. The
health systems also need to evolve, to be
able  to  handle  and  treat  cancers  and
many  other  non­communicable
diseases.

Investments have to be made in med­
ical education, staffi��ng, equipment, and
in ensuring continuous and ready avail­
ability of basic resources across all levels
of healthcare including preventive and
diagnostic medicine. Cutting costs will
also detract from the key dimension of
high­quality healthcare as recognised in

the  National  Health  Policy  (NHP)  2017
which  includes  consistency,  positive
health  outcomes,  patient­centricity,
trustworthy service and equity — all crit­
ical elements of quality healthcare.

Digital health
Healthcare  providers  need  to  keep
abreast of the advances in digital health
transformation as the shift to AI­enabled
care, advent of medical drones and use
of IoT devices among others, which will
not only help keep costs in control but
also dramatically help improve the qual­
ity  of  care  and  service  rendered  to  pa­
tients. Additionally, the gradual shift to
preventive  care  will  also  eventually
change  the  method  of  diagnosis  and
treatment; thereby also helping in deliv­
ery of quality service to patients without
comprising on the costs involved.

The Ayushman Bharat Pradhan Man­
tri  Jan  Arogya  Yojana  (PM­JAY) ensures
free access to quality healthcare services
to over 10.74 crore poor and vulnerable
families.  It  also  has  a  Quality  Certifi��c­

ation programme that certifi��es
hospitals  with  the  aim  of  im­
proving  quality  and  patient
safety. 

However,  while  the  private
healthcare  sector  is  working
with  the  Ministry,  NITI  Aayog
and the PMO to ensure eff��ective
implementation, there is a need

to  have  tiered  rates  of  reimbursement
that take into account factors such as the
quality of healthcare providers, location,
type of care provided, quality accredita­
tions,  and  benchmarked  outcomes  in
the package rates.

There is a need to realise that in health­
care, outcomes are not just a linear addi­
tion of the inputs. There is tremendous
value add in terms of skill, experience,
judgment and teamwork, which cannot
always  be  quantifi��ed  and  measured  in
terms of costs. At the end of the day, there
can  be  no  compromise  by  any  stake­
holder in the quality of care and service
provided to patients.

While  the  citizens  should  take  re­
sponsibility for their health to the extent
possible, it is fi��nally the responsibility of
the stakeholders of the nation to ensure
that no corners are cut while providing
quality healthcare to all.

The writer is President NATHEALTH & Executive

Vice-Chairperson, Apollo Hospitals

Quality, not cost, is key
Healthcare must be quality-centric, not cost-conscious

ANURADHA GURU

W
hen  the  Covid­19  pan­
demic hit the world, the
fi��rst  reaction  of  govern­
ments  across  the  world

was to save lives. Prime Minister Naren­
dra Modi gave the mantra “jaan hai to ja-
han hai”. What followed were unpreced­
ented lockdowns to contain the spread
of  the  virus  and  minimise  causalities,
with  the  word  lockdown  winning  the
Collins  Dictionary’s  Word  of  the  Year
2020 title for its “unifying experience for
billions” and for one that “sums up the
year” for most people.

While  lives  were  being  saved,  liveli­
hoods were vanishing, causing the fur­
ther fear of losing lives for reasons other
than  the  virus.  The  mantra changed  to
“jaan bhi aur jahan bhi”.  Businesses,
which are the lifeblood of an economic
system,  needed  to  be  saved  from  un­
timely death to save the lives dependent
on them. 

Key questions
Swift fi��scal and monetary responses fol­
lowed to ensure liquidity. The full impact
of  these  stimulus  packages  is  not  yet
fully  visible.  Pertinent  policy  questions
which  governments  and  think  tanks
may  need  to  ponder  over  are  —  How
much  and  for  how  long  should  these
stimulus  packages  continue?  Who
should bear the cost of such packages?
What  should  be  the  medium­  to  long­
term plan to rescue, revive and revitalise
businesses? How to handle the issue of
moral hazard while taking such rescue
measures?. These are also the key policy
considerations  for  the  Centre  as  it  pre­
pares for the Budget 2021­22.

The G30, an independent global body
of  economic  and  fi��nancial  leaders
drawn from various spheres, provides a
blueprint for the “why, when, and how”
of the interventions that policy­makers
can  make  for  “reviving  and  restructur­
ing the corporate sector post­Covid”. 

With  luminaries  such  as  Raghuram
Rajan, former RBI Governor, and Mario
Draghi,  former  ECB  President,  as  co­
chairs for this report, it is useful to see
what insights it has to off��er.

Governments need to act urgently to
tackle  the  growing  corporate  solvency
crisis with the health crisis prolonging
and  threatening  economic  stagnation.

Sooner than later the corporate solvency
crisis will raise its head, having been arti­
fi��cially  controlled  by  a  slew  of  quick
measures,  such  as  temporary  adjust­
ments  in  insolvency  laws,  maintaining
consumption  levels  of  households  etc
taken across the world. 

This  fi��rst  phase  of  liquidity­focussed
policy measures has done its part in pre­
venting a deluge of corporate insolven­
cies. It is time to reorient interventions
with a more targeted approach; keeping
in mind rising public debt levels which
could easily become unsustainable.

Just as the coronavirus vaccine is be­
ing targeted to the most vulnerable pop­
ulation to start with, scarce economic re­
sources  also  need  to  be  targeted  at
businesses most in need based on an ob­
jective  criteria.  The  report  suggests
spelling out policy goals to identify tar­
get group of fi��rms which most deserve
to be saved and prevent the problem of
zombie fi��nancing. Priorities need to be
identifi��ed  and  certain  questions  ad­
dressed — Is it the large corporates or the
SMEs that command more attention? Do
we  prioritise  job  preservation  or  allow
“creative destruction”? How much fi��scal
headroom  does  the  government  have?
Can foreign sources of private funding
be mobilised to support the corporates?

A good set of fi��rms to target would be
those  where  market  failure  due  to  the
pandemic could have substantial social
costs.  These  would  include  SMEs,  large
fi��rms that are highly leveraged but eco­
nomically  sound,  and  non­SME  fi��rms
that  are  otherwise  at  low­leverage,  but
with an uncertain sustainable business
model. 

Based on this underlying framework,
the report proceeds to triage fi��rms and
suggest policy focus based on paramet­
ers such as economic viability; degree of
leverage  and  nature  of  fi��nancial  con­
straint. This exercise yields fi��ve category
of fi��rms — healthy fi��rms, fi��nancially con­
strained,  liquidity challenged, solvency
challenged and structurally unsound. 

Types of interventions
The report recommends four types of in­
terventions  suitable  to  these  fi��rm  cat­
egories:  (a)  better  target  credit  to  sup­
port  fi��rms  which  need  it  the  most,  (b)
encourage  equity  or  equity­like  invest­
ments in viable fi��rms, (c) put in place re­
structuring and bankruptcy procedures
which ensure speedy exchange of debt
for  equity,  restructuring  of  loan  terms
etc., and (d) over the long term, prepare
for future pandemic business interrup­
tions  through  government  backed  in­

surance. All these tools may be used to­
gether  or  in  combinations  as
appropriate to an economy’s situation.
Design of the intervention will be con­
tingent upon available resources at the
disposal  of  the  government;  institu­
tional capacities and social and political
priorities. 

Any intervention zeroed in should be
cognisant  of  the  danger  of  creating
moral  hazard  problems,  especially  for
companies which were already at high
leverage  levels  before  the  pandemic
struck. Further, intervention design may
need be diff��erentiated for MSMEs. The re­
port makes detailed recommendations
on each of these aspects.

The  report  recognises  the  likelihood
of the real sector crisis spilling over to
balance­sheets of banks and fi��nancial in­
stitutions.  It suggests additional policy
actions to encourage effi��cient and eff��ect­
ive  methods  of  dealing  with  large
volumes of bad debt as a product of this
crisis.  These  include  governments  buy­
ing  or  guaranteeing  bad  assets;  estab­
lishing  “bad  bank”  structures  and  en­
couraging the use of specially designed
asset  management  companies  to  take
on non­performing assets.

In  sum,  the  report  recommends  the
following  core  principles  for  policy­
makers  in  developing  their  policy  re­
sponse to support the corporate sector
in the aftermath of the pandemic: Act ur­
gently,  target  carefully,  adapt  to  new
business realities, governments must in­
tervene only to address market failure al­
locations, tap private sector expertise to
optimise resource, balance national ob­
jectives  with  business  support  meas­
ures,  minimise  risks  and  share  losses,
take  care  of  moral  hazard  issues,  work
out timing, staging and longevity of in­
terventions and anticipate spill overs to
fi��nancial  sector  and  prepare
accordingly.

Going forward, once the pandemic is
controlled,  nations  should  endeavour
not to lose lives because of lack of liveli­
hoods.  Preparing  the  ground  now  for
that  post­pandemic  world  requires  fo­
cus on saving businesses which provide
bread and butter to survive. This is also
essential for long­term economic resili­
ence and growth.

The writer is an officer of the Indian Economic

Service. Views expressed are personal

Rescuing businesses to save livelihoods 
A G30 report prescribes key measures that governments across the world can adopt to keep corporates afloat

Bankruptcy pressures Governments need to rethink support for companies AP
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Maharashtra can't pay Dabhol bills: Bhujbal

If there is one matter that is papering over any diff��erences
in the Maharashtra Cabinet on the Enron issue, it appears
to be the increasing realisation among its members that
the State cannot pay the bills of Phase II of Dabhol Power
Corporation. “Whether we allow or not allow (sic), we
cannot pay it,” said Mr Chhagan Bhujbal, Deputy Chief
Minister, replying to whether there was consensus in the
State Cabinet of the 14­party coalition Government on not
allowing Phase II of the project under the existing terms.
Mr Bhujbal, in an interview to Business Line, said it was not
possible for the State to pay such large bills.

Panel chalks out roadmap for oil deregulation 

The Narad Committee on deregulation of the oil sector has
proposed that companies which have invested Rs 2,000
crore in exploration and production, refi��ning, pipelines or
terminals should be allowed to set up retail outlets and
sell their products on an ex­depot basis till complete
deregulation of the oil sector in April 2002. This would
mean that companies such as Reliance Petroleum Ltd
(RPL), which has a 27 million tonne refi��nery, will be
allowed to set up retail outlets. 

Special excise duty cut mulled
The Finance Ministry is likely to retain the existing 16 per
cent Cenvat rate due to revenue considerations, even as it
is considering a further reduction in the number of special
excise duty (SED) rates in the Union Budget for 2001­02.
Contrary to the Ministry's expectations, industry
representatives did not seek any downward revision in the
existing Cenvat rate during the pre­Budget discussions
with the Finance Minister, Mr Yashwant Sinha. 

TWENTY YEARS AGO TODAY

BusinessLine

The  new  year  has  brought
some  bad  news  for  the  ₹��1­

lakh­crore poultry sector. The out­
break of avian fl��u, or bird fl��u, re­
ported  since  the  beginning  of
January,  has  aff��ected  poultry
sales, particularly in North India
where the daily business has been
hit by as much 70 per cent in the
last  several  days.  The  price of
poultry  has  halved  while  that  of
eggs  are  down  by  up  to  20  per
cent. So far, bird fl��u has been re­
ported from 10 States. Barring two
States — Kerala and Haryana — the
infection  is  mostly  seen  in  wild
birds or crows. 

What is bird flu? 

It is a contagious and virulent dis­
ease caused by what is known as
Type A infl��uenza viruses. These vir­
uses  normally  aff��ect  birds.  Even
though all types of birds are said
to be susceptible to infection, do­
mestic poultry, ducks and turkey
are more vulnerable as the dens­
ity of birds in commercial farms is
extremely high and helps the in­

fection  reach  epidemic  propor­
tions rather rapidly. 

These  viruses  are  identifi��ed
based  on  characteristics  of  two
proteins  they  harbour  —  hema­
gluttinin  (HA)  and  neuramini­
dase (NA). While HA has the ability
to  latch  on  to  the  lung  cells  it
comes in contact with, NA helps
virions — the entire virus particle,
that is — to escape the
cell’s  confi��nes  to
spread  to  other  host
cells.  There  are  18  dis­
tinct  sub­types  of  HA
and  11  NA,  making  it
possible  to  have  198
possible  combina­
tions. The currently cir­
culating strain of bird
fl��u  is  said  to  be  H5N8,  which  is
quite lethal for birds. 

When was it first spotted? Which

are the States affected? 

Bird  fl��u  is  normally  reported  in
countries  that  receive  waves  of
migratory birds. In India, the dis­
ease spreads mainly through mi­
gratory birds, which are a poten­
tial  reservoir  of  these  deadly
viruses, coming into India during
the winter months, from Septem­
ber­October  to  February­March.

In 2020, the infection was sporad­
ically  reported  from  diff��erent
parts of the country, but the De­
partment  of  Animal  Husbandry
and Dairying, following the con­
tainment  operations,  declared
the country free from bird fl��u in
September last year. 

But in early January, the fi��rst lot
of cases was reported in ducks in

Alappuzha  and  Kot­
tayam  districts  of  Ker­
ala,  where  the  Vem­
banad  Lake  receives  a
large  number  of  mi­
gratory  birds.  Sub­
sequently,  deaths  of
crows  and  migratory
birds  were  reported
from  many  States.

Samples  taken  from  them  and
analysed at the Bhopal­based Na­
tional  Institute  of  High  Security
Animal Diseases showed that they
harboured the bird fl��u virus. Last
week,  Barwala  in  Panchkula  dis­
trict in Haryana also reported an
outbreak of bird fl��u in egg­laying
poultry  birds,  leading  to  a
massive culling operation. 

In Kerala, too, tens of thousand
birds were culled. As of now, the
infection is confi��rmed in 10 States,
including  Gujarat,  Madhya  Pra­

desh,  Maharashtra,  Rajasthan,  Hi­
machal Pradesh and Uttarakhand. 

Is it safe to consume poultry

products? 

Though the bird fl��u virus can po­
tentially  infect  humans  through
mutation, the chances are remote
with  the  current  H5N8  strain.
Moreover, the Indian way of cook­
ing meat — boiling and deep frying
— will not allow the virus to survive
and as a result it is safe to consume. 

Is it true the poultry industry is hit

by the outbreak? 

The rumours have led to people cut
down on poultry consumption in
many States, particularly in North
India. According to the Poultry Fed­
eration  of  India,  which  has  over
1,200  members,  sales  of  chicken
and eggs are down in North India
by 70 per cent and 15­20 per cent,
respectively. 

Both wholesale and retail prices
of chicken have also fallen drastic­
ally  in  last  one  week.  Banning  of
entry of poultry by States like Delhi
and  Madhya  Pradesh  has  also  hit
the business. 
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